Dabrowa Tarnowska dnia 30-01-2024

Zarzad / Rada Nadzorcza

dotyczy: Oceny adekwatnosci i skutecznosci ladu wewnetrznego

Zgodnie z zapisami rekomendacji 1.1-1.3 Rekomendacji Z Komisji Nadzoru Finansowego
Rada Nadzorcza Banku przeprowadza coroczng ocen¢ adekwatnosci i skuteczno$ci stosowania
Zasad tadu wewnetrznego. Rada ocenia przestrzeganie zasad fadu wewnetrznego w oparciu o
informacje otrzymane od Zarzadu Banku.

Zgodnie z przyjetym w Banku Systemem Informacji Zarzadczej oraz z planem pracy Rady
Nadzorczej ocena tadu wewnetrznego przez Zarzad 1 Rade Nadzorczg odbywa si¢ raz w roku
w terminie oceny adekwatno$ci 1 skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej oraz oceny
adekwatnosci 1 skuteczno$ci zarzadzania ryzykiem istotnym. Informacje bedace podstawa
oceny przygotowuje Stanowisko ds. zgodnosci, bedace rowniez koordynatorem wdrozenia
Rekomendacji Z w Banku.

Rada Nadzorcza monitoruje adekwatnosc¢ i skuteczno$é¢ fadu wewngtrznego w oparciu o oceng:
W zakresie adekwatnosci:

1. Dostosowania zasad zarzadzania tadem wewngtrznym do skali, ztoZzonosci i profilu
ryzyka, w tym do struktury organizacyjnej,

2. Zgodno$ci podstawowych obszaréw objetych tadem wewnetrznym z przepisami
zewngetrznymi,

3. Wewngtrznej spojnosci zapisOw w regulacjach wewnetrznych Banku.

W zakresie skutecznosci fadu wewnetrznego:

4. Wynikow kontroli wewnetrznych i zewnetrznych,
Rejestrow skarg 1 reklamacji, w tym anonimowego systemu informowania o
naruszeniach,

6. Wskaznikow KRI w obszarze ryzyka operacyjnego dotyczacych natozonych kar przez
instytucje nadzorcze lub zaptaconych odszkodowan, kar umownych z tytulu nie
przestrzegania przepisow lub standardow etycznych.

W ramach oceny adekwatnosci tadu wewngtrznego nalezy si¢ odnies¢ do najwazniejszych
obszarow objetych zapisami Rekomendacji Z, takich jak:

1. Relacje migdzy czlonkami Zarzadu, Rady Nadzorczej oraz pracownikami pelnigcymi
funkcje kluczowe,



Przestrzeganie Polityki zarzadzania konfliktem interesow,
Stosowanie Zasad etyki bankowej,
Ocena przestrzegania kultury ryzyka,

Niezalezno$¢ Zespotu Zarzadzania Ryzykami ,

o g ~ v D

Ocena realizacji zasad zatwierdzania nowych produktow bankowych zawarte w
Zasadach Zarzadzania Zmianami.

Relacje miedzy czlonkami Zarzadu, Rady Nadzorczej oraz pracownikami
pelniacymi funkcje kluczowe

W Banku funkcjonuje Rada Nadzorcza sktadajaca si¢ z 11 Cztonkdéw, wybrana na kadencje
2022 do 2025. Liczebnos¢ Rady Nadzorczej jest zgodna z zapisami w Statucie i jest
dostosowana do skali, ztozono$ci 1 profilu ryzyka Banku. Regulamin dzialania Rady
Nadzorczej zawiera wszystkie zapisy, wymagane przez Rekomendacje Z. Zgodnie z
planem pracy Rady Nadzorczej, Regulamin dziatania Rady nadzorczej bedzie podlegat
corocznego przegladowi, a jego wyniki bedg prezentowane Zebraniu Przedstawicieli.

Sktad Rady nadzorczej zapewnia wymagany poziom kompetencji, w czasie trwania
kadencji aktualnej Rady nie wystapity naruszenia przepisow prawa czy zasad etycznych
przez cztonkoéw Rady. Potwierdza to przeprowadzona w 2022 r. pierwotna oraz w 2023
roku wtérna , zgodna z Metodyka KNF ocena odpowiednio$ci cztonkéw Rady Nadzorczej
oraz ocena zbiorowa Rady Nadzorczej.

Zarzad Banku sktada si¢ z trzech osob:

1. Prezesa Zarzadu, petniacego funkcje cztonka Zarzadu ds. nadzoru nad zarzadzaniem
ryzykiem istotnym,

2. Wiceprezesa Zarzadu ds. finansowo — ksiegowych,

3. Wiceprezesa Zarzadu ds. handlowych.

W 2023r. nie bylo zmian w sktadzie Zarzadu. Wszyscy czlonkowie Zarzadu posiadaja
odpowiedniag wiedz¢ 1 kwalifikacje zgodnie z art. 22aa ustawy Prawo bankowe, co
potwierdzita przeprowadzona w 2023 r. ocena odpowiedniosci. Zarzad pracuje w oparciu o
zmieniony w 2023r. Regulamin dziatania Zarzadu.

W trakcie aktualnie trwajacej kadencji Rady Nadzorczej nie wystapit zaden konflikt
interesow Miedzy czlonkami Zarzadu i Rady Nadzorczej nie wystepuja powigzania
personalne w rozumieniu Ustawy Prawo spotdzielcze. W okresie ostatniej kadencji Rady
Nadzorczej nie wptynety do Banku skargi na prace Rady Nadzorczej lub Zarzadu.



W Banku poza cztonkami Zarzadu oraz Rady Nadzorczej nie wyodrebniono funkcji
kluczowych.

Mig¢dzy pracownikami zajmujgcymi stanowiska kierownicze w Banku, cztonkami Rady
Nadzorczej 1 Zarzadu nie wystepuja zadne powigzania personalne.

Relacje miedzy cztonkami Rady Nadzorczej, pracownikami zajmujacymi stanowiska
kierownicze a Zarzadem sg poprawne, nie wystepuje konflikt interesow.

Przestrzeganie Polityki zarzadzania konfliktem interesow

W Banku funkcjonuje Polityka zarzadzania konfliktem interesow. W styczniu 2022r. zostata
przeprowadzona weryfikacja ww. Polityki pod katem zgodnosci z zapisami Rekomendacji Z.
Zmiany w ww. Polityce zatwierdzita Rada Nadzorcza Banku. Ostatnia zmiana ( dostosowanie
do zmian w strukturze organizacyjnej ) zostata przygotowana na biezace posiedzenie Rady
Nadzorczej. Zrédlem konfliktéw intereséw moga by¢ powigzania personalne, krzyzowanie
kompetencji, dziatalno$¢ konkurencyjna pracownikéw w stosunku do banku oraz w stosunku
do klientow, inne. Bank prowadzi kontrol¢ oraz analiz¢ wystegpowania potencjalnych
konfliktow interesow. W trakcie 2023r. nie wystgpity nowe zrodta konfliktu interesow.
Komorka ds. zgodnos$ci w kazdym roku przeprowadza kontrole wystepowania konfliktow
interesow. Ustalone przez Stanowisko ds. Ryzyk konflikty intereséw sg zidentyfikowane i
zarzadzane. Wystepujace konflikty interesow :

1) Powigzania rodzinne : Pani Machaj Alina oraz Chmura Matgorzata, Pan Garstka
Dominik oraz Lezon Aldona

2) Pan Sajdak Maciej ( kierownik Zespotu IT) — zatrudnienie w Banku dziatajacym na
podobnym terenie — $wiadczgcym ustugi konkurencyjne

Zadna kontrola nie wykazata naruszen w tym zakresie zarzadzani konfliktem interesow.

W 2023r. nie nastgpity zmiany przepisow, ktore miaty by wptyw na zapisy Polityki zarzadzania
konfliktem interesoéw, polityka zostata dostosowana do zmian w strukturze organizacyjne;j.

Stosowanie Zasad etyki bankowej

W Banku funkcjonuja zatwierdzone przez Rade Nadzorcza Zasady etyki bankowej, zgodne
z zapisami Rekomendacji Z Komisji Nadzoru Finansowego. Etyka bankowa odnosi si¢ do:

1. Sposobu postgpowania pracownikow i cztonkéw organdw statutowych Banku,

2. Zgodnosci dziatah Banku ze standardami etycznymi,

3. Spemniania kryteridow reputacji cztonkdw Zarzadu, Rady Nadzorczej oraz funkcji
kluczowych,



4, Standardow wygladu,
5. Empatii itp.

Bank ocenia stosowanie Zasad etyki bankowej na podstawie miedzy innymi oceny
zarzadzania ryzykiem reputacji w oparciu o informacje pozyskane z rejestru skarg i
wnioskow, z rejestru zdarzen ryzyka operacyjnego, wynikoéw kontroli, sygnatow z rynku.

W Banku nie tocza si¢ postgpowania sagdowe dotyczace naruszenia przepisOw prawa w
odniesieniu do klientow, pracownikow itp.

Na podstawie analizy zachowan klientow, w tym w oparciu o ocen¢ ryzyka ptynnosci
mozna stwierdzi¢, ze standardy etyczne w Banku sg przestrzegane.

Ocena przestrzegania kultury ryzyka

Zapisy dotyczace przestrzegania kultury ryzyka zostaly wprowadzone do Strategii
zarzadzania ryzykiem w Banku. Wszyscy pracownicy zostali zapoznani z ww. zapisami w
trakcie szkolenia przeprowadzonego przez pracownika Stanowiska ds. zgodnosci.

Kazdy pracownik zapoznal si¢ z podstawowymi rodzajami ryzyka, obcigzajacymi
poszczegdlne czynnosci realizowane w Banku.

Przeprowadzona ocena:

1. Adekwatnosci 1 skuteczno$ci zarzadzania ryzykiem istotnym,
2. Realizacji celu trzeciego kontroli wewnetrznej (zarzadzanie ryzykiem),
3. Wynikéw kontroli wewnetrzne;,

wskazuje, ze wystepuje pelne zrozumienie zasad zarzadzania ryzykiem na kazdym
stanowisku przez pracownikéw Banku. W 2023r. nie wystapity btedy krytyczne i znaczace w
obszarze zarzadzania ryzykiem.

Niezalezno$¢ komorki ds. zarzadzania ryzykiem

W Strategii zarzadzania ryzykiem wprowadzono zapisy dotyczace niezaleznosci Zespolu
Zarzadzania Ryzkami. Wyznaczono kierujgcego komorkg zespotem, ktory ma zapewniony
dostep do Zarzadu 1 Rady Nadzorczej. Wprowadzajac ww. zapisy zapewniono niezalezno$¢
kierujacego ww. zespotem, zgodnie z zapisami Rekomendacji Z KNF.

Przestrzeganie Polityki zatwierdzania produktow bankowych



W Banku wprowadzono zapisy dotyczace zatwierdzania nowych produktow bankowych:

1. Komitecie zarzadzania ryzykami — podzial zadan w zakresie weryfikacji procedur
bankowych, zadania wtascicieli regulacji itp

2. Zarzadzanie zmianami — wprowadzono podziat zadan w zakresie opracowania i
opiniowania nowych produktow bankowych, a takze zasad monitorowania sprzedazy i
raportowania,

3. Strategia zarzadzania poszczegdlnymi rodzajami ryzyka — wprowadzono rozdziat
zawierajacy definicj¢ zasad zatwierdzania nowych produktow bankowych.

W Banku decyzj¢ w sprawie wdrozenia nowych produktéw podejmuje wylacznie Zarzad, w
oparciu o informacj¢ przekazang przez Kierownika Oddziatowego lub Kierownika ZWS, z
uwzglednieniem opinii:

1. Kierownika ZZR,

2. Stanowiska ds. zgodnosci,
3. Gtownego Ksiegowego,
4. Kierownika ZRK

5. ASI,

6. 10D,

W 2023r. w Banku wprowadzono nastepujace nowe produkty bankowe:

1. Preferencyjny Kredyt ptynno$ciowy dla rolnikéw
2. Kredyt mieszkaniowy 2% z doptatg z BGK

W kazdym przypadku Zarzad podjat decyzje w sprawie zatwierdzenia ww. produktow z
uwzglednieniem wszystkich, wymaganych przez regulacje informacji.

Na podstawie wynikdéw przedstawionych powyzej ocen mozna stwierdzi¢, ze Polityka tadu
wewngetrznego jest w Banku w pelni przestrzegana.

Rada Nadzorcza Banku
Spotdzielczego w Dabrowie Tarnowskiej



