NAZWA KLIENTA :

data wypetnienia

CZYNNIKI SRODOWISKOWE

ENERGIA

Czy firma monitoruje poziom zuzycia energii i surowcow?

Czy firma korzysta z odnawialnych zrédet energii?

WODA

Czy dziatalnosé firmy jest istotnie zalezna od zuzycia wody?

ODPADY i RECYKLING

Czy firma stosuje system zapobiegania wytwarzaniu odpaddéw?

Czy firma stosuje segregacje odpaddéw?

Czy firma wykorzystuje w produkcji surowce wtérne / produkty uboczne?

BIOROZNORODNOSC | ZANIECZYSZCZENIE SRODOWISKA

Czy lokalizacja firmy znajduje sie na obszarach objetych formami ochrony przyrody lub w otulinach form
ochrony przyrody ?

Czy dziatalnos¢ firmy ma negatywny wptyw na degradacje Srodowiska naturalnego?

Czy firma ponosi naktady w zakresie minimalizacji degradacji sSrodowiska naturalnego?

Czy firma ponosi/poniosta kary/ koszty wynikajace z naruszen przepisow z zakresu ochrony srodowiska?

Czy obecnie tocza sie postepowania, dotyczacych ochrony srodowiska, ktére mogga skutkowad
natozeniem kary przez uprawnione instytucje?

EKO-INNOWACJE PRODUKTOWE

Czy produkty/ustugi firmy sg oparte na technologii sprzyjajgcej ochronie srodowiska lub
ekoinnowacyjne? (ulegajg biodegradacji, wykorzystujg mniej energii generujac podobne efekty )

rownosc szans

Czy zagwarantowano pracownikom réwnos¢ szans i brak dyskryminacji w miejscu pracy?

prawa cztowieka

Czy wystepowaty przypadki zgtaszania spraw do sadu pracy w ostatnich 2 latach?

realcje z klientami

Czy firma monitoruje opinie klientow (portale spolecznosciowe/reklamacje)?

zarzadzanie relacjami z klientem

Czy firma pozyskuje na biezgco/ okresowo wiarygodne informacje nt. poziomu zadowolenia klientéw i
identyfikowanych przez nich probleméw/ obszaréw wymagajacych poprawy?




